
Soulajman Lwaye COVID - FAQ (Kesyon yo Poze Souvan an Ka Refi 

 

K. Mwen ranpli kesyonè kalifikasyon an avèk siksè, ki jan mwen ka refize kounye a? 

 

R. Kesyonè kalifikasyon inisyal la se pa t yon detèminasyon elijibilite. Kesyon sa yo te gen 

entansyon etwat a pisin aplikan a sèlman moun ki te gen plis chans yo dwe kalifye pou 

asistans ki baze sou enfòmasyon yo bay nan aplikan an. Lè sa a, HCR revize tout 

aplikasyon pou konfime kalifikasyon. 

 

K. Yo te refize mwen asistans paske mwen te resevwa chomaj.  Kouman sa ka fèt lè 

mwen pèdi travay mwen ak revni mwen? 

 

R. Lwa ki etabli pwogram Soulajman Lwaye COVID la gen ladan benefis chomaj, Asistans 

Chomaj Pandemi (PUA) ak Konpansasyon Chomaj Pandemi (PAC) kòm revni.  Menm si 

ou menm ak fanmi ou ka gen mwens revni kounye a pase ou te fè anvan pandemi COVID 

19 la pifò moun ki resevwa benefis chomaj ranfòse toujou gen revni ki te pi wo pase 80% 

nan revni medyàn zòn nan lè ajiste pa gwosè kay la ak konte, koupe pou pwogram lan. 

 

Ou ka tcheke revni medyàn zòn konte ou a ki baze sou gwosè kay la nan: 

https://www.hcr.ny.gov/eligible-income-limits-80-ami-county 

 

K. Yo te refize mwen asistans paske revni mwen anvan COVID 19 te twò wo?  Kouman 

sa ka fèt lè mwen pèdi travay mwen ak revni mwen? 

 

R. Pou kalifye pou pwogram lan revni yon aplikan te pi ba pase 80% nan zòn medyàn tou de 

anvan, 1 Mas 2020 ak nan moman nan tan aplikasyon an.  Se konsa, byenke ou ka te 

soufri yon pèt nan revni akòz COVID 19 pandemi an si ou menm ak revni ajiste fanmi ou 

te plis pase 80% zòn medyàn tou de, 1 Mas 2020 ou pa ta kalifye pou asistans.   

 

K. Revni mwen te anba 80% nan Zòn revni medyàn tou de anvan, 1 Mas 2020 e li te 

anba a 80% nan zòn revni medyàn nan moman aplikasyon an. Mwen te resevwa 

yon lèt ki di mwen pa kalifye paske mwen se yon lokatè nan yon devlopman lojman 

piblik.  Kòman sa fè posib? 

 

R. Lwa a ede rezidan NYS yo ki gen pri lwaye (pousantaj revni yo peye chak mwa nan pri 

lwaye) ogmante akòz pandemi COVID 19 la.  Kòm yon rezidan nan lojman piblik ou pa 

ta dwe peye plis pase 30% nan revni ou nan lwaye.  Ou ta dwe kontakte otorite lojman 

piblik ou ak resètifye revni ou pou w ka gen pèman lwaye ou chak mwa ajiste pou pran 

an konsiderasyon pèt revni. 

 

K. Revni mwen te anba 80% nan Zòn revni medyàn tou de anvan, 1 Mas 2020 e li te 

anba a 80% nan zòn revni medyàn nan moman aplikasyon an. Mwen te resevwa 

yon lèt ki di mwen pa kalifye paske mwen se yon detantè bon Seksyon 8.  Kòman sa 

fè posib? 

 

https://www.hcr.ny.gov/eligible-income-limits-80-ami-county


R. Lwa a ede rezidan NYS yo ki gen pri lwaye (pousantaj revni yo peye chak mwa nan pri 

lwaye) ogmante akòz pandemi COVID 19 la.  Kòm yon detantè bon Seksyon 8 ou pa ta 

dwe peye plis pase 30% nan revni ou nan lwaye.  Ou ta dwe kontakte otorizatè bon 

Seksyon 8 ou a epi resètifye revni ou pou ou ka ajiste peman lwaye ou chak mwa pou 

pran an konsiderasyon pèt revni ou. 

 

K. Revni mwen te anba 80% nan Zòn revni medyàn tou de anvan, 1 Mas 2020 e li te 

anba a 80% nan zòn revni medyàn nan moman aplikasyon an. Mwen te resevwa 

yon lèt ki di mwen pa kalifye paske mwen pa lokatè. Kisa sa vle di? 

 

R. Se sèlman lokatè ki gen rezidans prensipal nan Eta New York ki kalifye pou pwogram 

Soulajman Lwaye COVID la.  Lokatè nan tip de pwopriyete lokasyon sa yo disponib pou 

asistans sekou lwaye: 

• Lokasyon apatman; 

• Lwaye pou kay-yon-sèl fanmi; 

• Lokasyon kay prefabrike; ak 

• Lokasyon tè pou kay prefabrike. 

Rezidan Pak nan kay prefabrike yo ta dwe gen ladan obligasyon lwaye (lokasyon 

tè/oswa lwaye kay) sou aplikasyon yo sèlman. 

Ko-op ak pwopriyetè kondominyòm ki gen lwe propriétaires yo pa konsidere kòm lokatè. 

 

K. E si mwen pa dakò ak detèminasyon kalifikasyon HCR oswa kantite lajan prim lan?  

 

R. HCR gen yon pwosesis apèl an plas si ou kwè ke HCR swa te fè yon erè nan detèmine 

kalifikasyon oswa ke HCR te fè yon erè nan kalkil prim lan.  Ou pral gen sèt (7) jou 

ouvrab apati dat refi ou pou fè yon apèl epi ou ka telechaje demann apèl la sou sit entènèt 

HCR COVID RRP la: https://hcr.ny.gov/rrp-appeal-form. 

 

K. Kilè ak kijan yo pral avize aplikan yo sou kalifikasyon yo? 

 

R. HCR ap travay avèk dilijans pou revize aplikasyon yo resevwa pou pwogram sa a. 

Aplikan yo ka espere jwenn yon notifikasyon konsènan aplikasyon yo nan plizyè semèn 

kap vini yo.  Aplikan yo pral avize via imèl oswa lèt, tou depann de ki enfòmasyon 

kontak yo te soumèt ak aplikasyon yo. 

 

K. Ki dat limit pou depoze yon apèl? 

 

R. Ou pral gen sèt (7) jou ouvrab apre notifikasyon prim ou an oswa refi pou depoze yon 

apèl.  Si ou chwazi pou fè yon apèl kote w sèvi avèk fòm demann pou apèl sou papye a, 

yo dwe mete lapòs sou setyèm jou ouvrab aprè notifikasyon ou a pou yo ka kalifye. 

 

K. Yon moun lakay mwen gen yon andikap e nou bezwen plis tan pou nou fè apèl la.  

Èske nou ka jwenn yon aranjman rezonab? 

 

https://stage-hyrule.govdelivery.com/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJlbWFpbCI6IkpVU1RJTkUuTEVDSE5FUkBOWVNIQ1IuT1JHIiwiZnJvbV9lbWFpbCI6Im55aGNyQHB1YmxpYy5nb3ZkZWxpdmVyeS5jb20iLCJyZWNpcGllbnRfaWQiOiIyNTIwNzM2MzMiLCJtZXNzYWdlX2lkIjoiMTQ3NDA0NDY3IiwidXNlcl9pZCI6MjcsInNyYyI6Imh5cnVsZSIsImxpbmtfaWQiOjEwMSwiZGF0ZV9zZW50IjoiMjAyMC0wOS0yMlQwOToxNDo1NC4yMjgtMDUwMCIsInVyaSI6Im9kbTpjbGljayIsInVybCI6Imh0dHBzOi8vaGNyLm55Lmdvdi9ycnAtYXBwZWFsLWZvcm0iLCJjYW1wYWlnbl9pZCI6bnVsbH0.MgNKKTpzHPrqop8VM9h6thTAz7iY791SQ2rrXLstOtQ


R. Wi.  Kay ki gen youn oswa plis moun ki gen yon andikap kalifye pou yon ekstansyon tan 

kòm yon aranjman rezonab. Fanmi sa yo ap akòde yon ekstansyon pou sèt (7) jou ouvrab 

anplis peryòd apèl inisyal la nan sèt (7) jou ouvrab pou apèl.  Si yon kay bezwen yon 

akomodasyon rezonab, yo dwe endike nan Seksyon 1 fòm apèl la ke yo bezwen yon 

akomodasyon rezonab. 

 

K.  Èske mwen bezwen soumèt dokiman adisyonèl lè mwen fè yon apèl? 

 

R. Si ou kwè yon erè te fè nan detèminasyon aplikasyon ou an, ou ta dwe soumèt nenpòt 

dokiman ki sipòte sa.     

 

K. Kilè y ap fè mwen konnen rezilta apèl mwen an? 

 

R. Ou gen anpil chans pou w resevwa yon detèminasyon sou demann apèl ou a nan apeprè 

30 jou kalandriye.  Distribisyon ka varye selon yon varyete de faktè ki gen ladan kantite 

apèl ou resevwa yo.  Si ou gen nenpòt kesyon, tanpri kontakte: (833) 499-0318. 

 

K. Mwen te resevwa detèminasyon apèl mwen an men mwen pa dakò avèk li.  Èske 

mwen ka fè yon lòt apèl? 

 

R. Non. Yon fwa ou soumèt yon apèl, ou pa ka soumèt yon lòt apèl.  Si ou gen nenpòt 

kesyon sou kijan yo te fè detèminasyon apèl la, tanpri kontakte (833) 499-0318. 

 

 

 


